
Oświadczenie o odstąpieniu od umowy zawartej na odległość

Imię / Nazwisko: ...................................................................
Adres: .....................................................................................
             .....................................................................................
Telefon kontaktowy: ............................................................
E-mail (obowiązkowy): .......................................................
* niezbędny do przesłania korekty zwrotu zamówienia
Numer zamówienia / FV: ...................................................
Data otrzymania towaru: ....................................................
Data zakupu: .........................................................................

Możliwe przyczyny zwrotu:

1) Towar niezgodny z zamówieniem (zmiana towaru na zgodny z zamówieniem)
2) Towar wadliwy / z usterką / niesprawny
3) Rezygnacja z zakupu bez podania przyczyny
* w ciągu 14 dni od daty dostarczenia towaru

Oświadczam, że zgodnie z art.27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz.U.2014 r. poz.827) odstępuje od umowy sprzedaży następujących towarów:

Zwracany towar

kwota do zwrotu: .....................

Proszę dokonać zwrotu zapłaconej ceny towaru wraz z kosztami dostawy - zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta na numer rachunku bankowego:

_ _ / _ _ _ _ / _ _ _ _ / _ _ _ _ / _ _ _ _ / _ _ _ _ / _ _ _ _

* Jeżeli chcesz wymienić zakupiony towar musisz dokonać jego zwrotu, a następnie złożyć nowe zamówienie.

....................................................
Miejscowość, data: 

....................................................
podpis

adres do zwrotu (magazyn):

PROUD GROUP SP. Z O.O.
NOWOSADY 38 C
17-200 HAJNÓWKA

dane sprzedawcy:

PROUD GROUP SP. Z O.O. 
UL. GRZYBOWSKA 87
00-844 WARSZAWA
NIP: 1132984086
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